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OpenText Lens

Uzyskaj kompleksowy wglgd w dane przeptywajgce pomiedzy Twoimi systemami,
a Twoimi Partnerami.
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Podnies poziom
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Uspadjnij sposob
wgladu do danych

Poméz rozeznad
sytuacje
wiekszej liczbie
uzytkownikow

Wglad w dane pozwala w odpowiednim czasie doktadnie
rozeznac procesy biznesowe, ktore sa kluczowe dla zwiekszenia
skutecznosci operacyjnej, lepszego obstugiwania klientow oraz
odnajdywania nowych zrodet wartosci oferowanych klientom.

Mimo to, systemy wielu przedsiebiorstw pozostaja nieprzejrzyste
i nie zapewniaja uspdjnionego wgladu w operacje biznesowe.
Dzieje sie tak, poniewaz wiekszos¢ platform integracyjnych
wykorzystywanych do taczenia roznych systemow przetwarza
dane w tle, ograniczajac tym samym dostep do bogactwa
informacji, ktére moze odstonic integracja danych.

OpenText” Lens” to oparte na chmurze rozwigzanie zapewniajgce wglad w dane,

ktére pomaga monitorowac przeptyw danych pomiedzy Twoimi systemami, a Twoimi
Partnerami. Rozwigzanie to oferuje wglad w przeptyw wszystkich przetwarzanych
danych, aby umozliwi¢ proaktywne zarzadzanie incydentami z wykorzystaniem alertéw
i powiadomien o zdarzeniach dla zwiekszenia ciggtosci biznesowej.

Zwieksz zakres danych, do jakich masz wglad

Uzyskaj wglad w ztozony przeptyw danych we wszystkich systemach, aby zapewnié
sobie catkowite rozeznanie proceséw biznesowych. Szczegétowy wglad i mozliwosci
wspdtpracy pomagajg zoptymalizowaé procesy biznesowe oraz zmniejszy¢ czas

i koszty rozwigzywania problemdw.
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Podnies poziom elastycznosci swojego biznesu

Zwieksz skutecznos¢ reakcji na dziatania biznesowe i ich brak. Miej pod kontrolg
ewentualne nieprzewidziane problemy i zmniejsz ich ryzyko zanim wptyng one na
Twoj biznes.
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Uspdjnij sposob wgladu do danych

Zwieksz kontrole nad danymi oraz ich przejrzystos$¢ dzieki wiekszemu wgladowi
w dane i wigkszej skutecznosci zgtaszania i wczesnego wykrywania problemoéw.
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Pomoéz rozeznaé sytuacje wiekszej liczbie uzytkownikow

Zapewnij dostep do danych zaréwno technicznym, jak i biznesowym uzytkownikom,
tak aby mieli oni wglad w najwazniejsze dane dotyczace swoich funkcji, Dostep do
informacji jest realizowany za posrednictwem interfejsu uzytkownika, ktérego obstuga
wymaga tylko podstawowego szkolenia (lub nie wymaga zadnego szkolenia).
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Uzyskaj przewage informacyjna

Wydobadz informacje na temat przeptywajgcych danych i wykorzystaj odpowiedni
kontekst biznesowy, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ swoich dziatan oraz podejmowac
lepsze decyzje w oparciu o uzyskane dane.

Profesjonalne Ustugi OpenText - Wspieramy klientow na ich
drodze do cyfryzacji

* OpenText” Managed Services

e Ustugi Konsultingowe OpenText

e Ustugi Learningowe OpenText

e Prywatna Chmura

e Program Pomocy w Optymalizacji

Funkcjonalnosci OpenText Lens

Spersonalizowane panele i filtry

Tworzy zindywidualizowane panele i filtry wyszukiwania, aby umozliwi¢ szybki

i tatwy dostep do informacji najistotniejszych dla poszczegdlnych funkcji

Wysoce efektywne mozliwosci
wyszukiwania

Oferuje wiele opcji wyszukiwania, aby umozliwi¢ szybkie odnalezienie danej
transakcji lub rodzajow danych

Zarzagdzanie catym cyklem transakcji

Umozliwia szczegdtowy wglad w przeptyw danych, zapewniajgc wsparcie na
réznych etapach proceséw biznesowych

Powiadomienia i alerty

Powiadamia uzytkownikdéw o dziataniach, ich braku oraz wyjgtkach procesowych
w oparciu o konfigurowalne zasady biznesowe

Trendy i porownania czasowe

Pozwala uzytkownikom przeanalizowac¢ dane oraz odkry¢ trendy i wzorce
w odniesieniu do wszystkich integracji na przestrzeni czasu

Wspotpraca w zakresie danych

Usprawnia wspoétprace w zakresie danych pomiedzy pracownikami i partnerami
biznesowymi poprzez tatwe do udostepniania raporty oraz filtry wyszukiwania

Szyfrowanie i przegladanie
tresci uzytkowych

Szyfruje wrazliwe tresci uzytkowe i udostepnia niewrazliwe tresci uzytkowe, aby
pomaoc w monitorowaniu i analizowaniu proceséw biznesowych
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https://www.opentext.com/services
https://www.opentext.com/services/managed-services
https://www.opentext.com/services/consulting
https://www.opentext.com/learning-services
https://www.opentext.com/services/private-cloud
https://www.opentext.com/services/assisted-cloud
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o] Powigzane rozwigzania
Platforma Integracji Hybrydowej »

Business Network Cloud Enterprise »

o] Dowiedz sie wiecej

opentext.com/contact

Lens to wysoce wydajne, przyjazne dla uzytkownika rozwigzanie chmurowe,
ktére zapewnia wglad w dane przeptywajgce pomiedzy aplikacjami
przedsiebiorstwa, klientami, dostawcami i partnerami. Niezaleznie od tego, czy
zalezy nam na monitorowaniu efektywnosci proceséw biznesowych pod katem
KPI, czy tez na zarzadzaniu odpowiednio szybkimi odpowiedziami na zamdwienia
elektroniczne klientdw, Lens zapewnia kompleksowy wglad w procesy biznesowe
zachodzgce na podstawie danych.

Dzieki rozwigzaniu Lens uzytkownicy moga:

 uzyskac dostep do panelu z informacjami dotyczgcymi efektywnosci
» zosta¢ powiadomieni o krytycznych sytuacjach

» wgryz¢ sie w szczegodty dziatan integracyjnych

« przeanalizowac¢ przeszte dziatania integracyjne

Firma OpenText

OpenText umozliwia przedsiebiorstwom dostep do danych za posrednictwem
wiodacych na rynku rozwigzan do zarzgdzania informacjami, wdrazanych lokalnie
lub w chmurze. Wiecej informacji na temat firmy OpenText (NASDAQ: OTEX, TSX:
OTEX) mozna znalez¢ na stronie: opentext.com.

Obserwuj nas:

* Blog Marka Barrenechea, CEO firmy OpenText
« Twitter | LinkedIn
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http://www.opentext.com/
https://blogs.opentext.com/category/ceo-blog/
https://twitter.com/OpenText
http://www.linkedin.com/company/opentext
https://opentext.hubs.vidyard.com/watch/Zxf3oKMmkLcDBftS5rQMbM
https://www.opentext.com/products/hybrid-integration-platform
https://www.opentext.com/products/b2b-managed-services
https://www.opentext.com/products/lens-data-visibility
http://opentext.com/contact

